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'd ESPOON NUORISOASEMA

TOIMINTAKERTOMUS 2009

Espoon nuorisoasema palvelee 13-22 -vuotiaita espoolaisia nuoria ja heidan
I&dheisidan nuorten itsendistymiseen, paihteisiin, koulunkayntiin tai perheeseen
liittyvissa pulmatilanteissa. Espoon lisdksi palveluja kayttivadt Kauniainen,
Kirkkonummi, Siuntio ja Vantaa, joiden osalta nuorisoaseman ikéaraja oli 12-28
vuotta.

Toimintaperiaatteet

Nuorisoaseman toiminta perustuu A-klinikkasaatién toimintaperiaatteisiin. Tama
nakyy kaytannon toiminnassa hoidon luottamuksellisuutena, vapaaehtoisuutena,
yhteisty6na, asiakkaan itsemaaradmisoikeuden kunnioituksena ja luottamuksena
asiakkaan kykyyn tehdd muutoksia. Hoidon tavoitteet suunnitellaan
yksilékohtaisesti jokaisen asiakkaan kohdalla, koska ongelmat ovat yksiléllisia
ja eldméntilanteet vaihtelevia. Toiminta-ajatuksena on tuottaa paihdehuollon
erityispalveluja monipuolisesti ja joustavasti nuorille ja heidan laheisilleen seka
vastata asiantuntijapalvelujen kysyntddn. Asiakkaita palvellaan paihteisiin
littyvien asioiden lisdksi myos kaikissa muissa nuoruusikaan liittyvissé asioissa.
Toiminnan painopiste on hoitotydssa mutta myds ennaltaehkéisevan toiminnan
osuus on merkittava. Toiminnan rahoitus perustuu Espoon kaupungin ja A-
klinikkasaation véliseen ostopalvelusopimukseen. Hoito on asiakkaalle
maksutonta.

Henkilokunta

Espoon nuorisoaseman henkildkunta oli vuonna 2009:

Johtaja: Soile Kiema
Psykologit: Jussi Saarnio

Minttu Niemi (tuntity®)
Sosiaaliterapeutit: Juhani Bostrém

Jarmo Malm
Erikoisairaanhoitaja/

Sosiaalipsykologi: Katarina Karhu
Psykiatrinen sairaanhoitaja: Ira Nikkanen
Laakari: Tero Savela (tuntityd)
Toimistosihteerit: Raija Kopra

Essi Myllyniemi

Siivooja: Toni Kopra



Ty6ntekijéilla oli mahdollisuus sdannélliseen ulkopuoliseen yksilétydnohjaukseen.
Viikoittaisten tybkokousten liséksi on pidetty toistuvasti asiakaskokouksia, jotka
ovat toimineet my6s tydryhman siséisena koulutuksena saénnoéllisten kehittamis-
ja suunnittelukeskustelujen ohella. Tyéryhméan tyénohjaajana toimi perhetera-
peutti VET, kouluttaja Pekka Holm. Tydntekijat osallistuivat myds ulkopuoliseen
koulutukseen tyonsé ja ammattitaitonsa kehittdmiseksi, mm. yhden tydntekijan
osalta ratkaisukeskeisen psykoterapian erityistason koulutus paattyi ja toisen
kohdalla jatkui ratkaisukeskeisen psykoterapian vaativan erityistason koulutus.
Lisaksi yhden tydntekijan osalta yksildpsykoterapian tdydennyskoulutus alkoi.
Tiimin jadsenet osallistuivat muihin lyhyempiin alan koulutustilaisuuksiin ja
seminaareihin.

Nuorisoasema oli avoinna asiakkaille maanantaisin klo 10-19, tiistaina, keski-
viikkona ja perjantaina klo 9-16 ja torstaina klo 9-16.30. Puhelinaika oli ma - pe
klo 10-15. Hoitoon hakeutuminen tapahtui joko puhelimitse tai henkilékohtaisella
kaynnilla. Nuorisoasemalle ei ole l1&hetekdytant6d. Suurin osa yhteydenotoista
tapahtui joko nuorten tai vanhempien taholta. Muita ldhettavid tahoja olivat
koulut, sosiaalitoimistot, terveyskeskukset ja muut hoitopaikat.

Hoitoty6

Espoon nuorisoaseman tydskentelytapa on asiakaslahtdinen ja asiakasta
kunnioittava. Terapeuttisissa lahestymistavoissa on yhteista tavoitteellisuus,
pyrkimys auttaa ja tukea asiakasta I6ytdmaan ratkaisuja omaan elamantilan-
teeseensa. Hoitotydn menetelmina on kaytetty yksilé-, pari-, perhe-, ryhma-,
verkosto-, taide- ja musiikkiterapiaa sekd akupunktiohoitoa ja |a&karipalveluja.

Alaikéisten kohdalla tydskentelyn Iahtdékohtana on tavata hoidon alussa nuoren
lisdksi koko perhe tai ainakin myds vanhemmat. TAma mahdollistaa koko
perheen tydskentelyn yhteisen tavoitteen hyvéksi ja avaa uusia nakdkulmia kohti
toivottua ratkaisua ja perheen kokonaisvaltaista hyvinvointia. Taméan liséksi
nuorta ja vanhempia voidaan tavata erikseen tai muissa tarpeenmukaisissa
kokoonpanoissa. Taysi-ikaisten kohdalla tyéskennellaan yksilokeskeisesti ja
tarvittaessa myos perheen/verkoston kesken.



Verkostoterapeuttisia menetelmia kaytetdan kun on kyseessa akuutti tai
pitkittynyt kriisi, mik& koskettaa useita ihmisid asiakkaan ymparilla. Téhan
ihmissuhdeverkostoon kuuluu perheenjasenten lisdksi usein ystavét, koulu- ja
tydtoverit sekd eri viranomaistahot. Verkostoterapiassa saadaan liikkeelle
asiakkaalle tarkeé&t ihmiset ja heiddn voimavaransa. Verkostokokouksissa
asiakaskeskeisyys korostuu ja viranomaisten tydnjako selkiytyy.

Kaikissa edelld mainituissa terapiamuodoissa voidaan kdyttdd mm. ratkaisu-
keskeistd lahestymistapaa, kognitiivisen terapian menetelmid, psykodynaamista
viitekehysta seké taide- musiikki- draama- ja NLP-terapian menetelmia.

Ryhmit

Vuoden aikana nuorisoasemalla kokoontui keskusteluryhma paihteita kayttavien
tai murrosikaisten nuorten vanhemmille. Aikaisempina vuosina alkanut kou-
lulaisparlamenttitoiminta kouluissa jatkui. Koululaisparlamenttitoimintaa oli
kahdessa koulussa. Lisdksi sdénndllisesti kokoontui myds keskusteluryhmid
nuorille eri oppilaitosten kanssa yhteistydssa liittyen péihteiden kayttéon ja
eldman hallintaan. Espoonlahden sosiaali- ja terveystoimen jarjestamalla perhe-
leirilla oli nuorisoasemalta yksi tydntekija.

Kenttatyo

Sosiaaliterapeutit kentalla ovat tehneet myds laitos- ja kotikdynteja. Kenttatyon-
tekijat ovat osallistuneet myds Espoon alueellisiin projekteihin nuorten elaman-
hallintaan liittyvissa asioissa.

Tyonohjaus, koulutus ja konsultaatio

Nuorisoaseman tydntekijat ovat antaneet koulutus-, konsultaatio- ja tyénoh-

jauspalveluja yhteistydkumppaneille, jotka tydssaan kohtaavat nuoria, joilla on
pulmia paihteiden kayttdéon, perheeseen, koulunkayntiin tai nuoruusikaan liittyen.



Tilastotietoja (kts. Tilastotiedot -liite)

Péihteet olivat suurin yksittdinen syy yhteydenottoihin. Nuorista asiakkaista
alaikaisia oli 53,8 % ja 18-24 v oli 42,6 %. Tyttdjen osuus asiakaskunnasta on
kasvanut sen ollessa nyt 53,6 %. Nuorten hyvinvointia edistettiin ensisijaisesti
perhekeskeiselld Idhestymistavalla, jonka tavoitteena oli vaikuttaa myoénteisesti
nuoren itsendistymiseen ja eldménhallinnan lisddmiseen sekd vanhemmuuteen.
Perhe- ja verkostok&ynnit ovat edelleen lisdantyneet vuoden 2009 aikana, niita
oliyhteensé 61,4 % kaikista kdynneista. Nuoret tulevat Espoon nuorisoasemalle
monenlaisissa elaméntilanteissa. Péihteisiin liittyvat pulmat olivat edelleen suurin
yksittdinen hoitoon hakeutumisen syy. Psyykkisten ongelmien osuus, 12,3%
nuorten hoitoon tulon syyna, kasvoi aiempiin vuosiin ndhden. Tdmé& osuus on
kaksinkertaistunut kahdessa vuodessa. Yhteistyétahojen ja vanhempien huoli
nuorten paihteiden kaytdsta, erilaisista riippuvuuksista ja psykososiaalisista
vaikeuksista on nakynyt yha lisdantyvind konsultaatiopyyntéind. Nuorten
asiakkaiden ldhettdvédnd tahona on aiempaa enemmaén ollut jokin muu
viranomais- tai hoitoty6ta tekeva taho. Vuonna 2009 palveltiin 769 asiakasta
5584:lla kdynnilld. Talousarvio oli 400 000 euroa.

Ennaltaehkaiseva tyo

Ennaltachkaisevassa tydssa tarked osuus on koulujen kanssa tehty yhteistyd
nuorten ja heiddn vanhempiensa kanssa seka koulutus- ja konsultaatiopalvelut.
Yhteistyd jatkui tiiviind eri hoitoyksikkdjen, sosiaalikeskuksien tyéntekijdiden
sekd muiden yhteisty6tahojen kanssa. Nuorisoaseman henkilékunta piti 30
informaatio- ja alustustilaisuutta joissa tavoitettiin noin 2000 kuulijaa.
Nuorisoaseman monipuolinen tydskentelytapa antoi mahdollisuuden varhaiseen
puuttumiseen nuorten paihdeongelmaan yhteistyétahojen ja perheiden kanssa.



ESPOON NUORISOASEMAN PALVELUT:

AVOHOITOPALVELUT

Perhekeskeinen tyd

Yksil6keskeinen ty6

Ryhmat

Kenttétyd

Laakéarin palvelut muun hoidon ohella

HOIDON TARPEEN ARVIOINTIPALVELUT

ensitiedot puhelimitse tai henkilékohtaisella kaynnilla,
tarvittaessa ohjaus asianmukaiseen hoitopaikkaan tai
asiakkaan tiedot tiimiin

moniammatillisen tiimin arvio hoidon tarpeesta, ohjaus
asianmukaiseen hoitopaikkaan tai ensimmaéisen ajan
antaminen hoitoty6ta tekevalle

hoitosuunnitelman laadinta

> varsinaiset hoitokaynnit alkavat

arvioinnissa ja suunnittelussa tietoa hankitaan asiakasta ja
tdmén verkostoa haastattelemalla, aiemmista hoitoyhteen-
vedoista/epikriiseistd, 1adkarin tutkimuksin/konsultaatioin,
mieliala- , paihde- yms. -kyselyin, strukturoiduin haastatteluin,
huumeseuloin

hoidontarpeen ja hoidon etenemisen arviointi sisaltyy myés
varsinaiseen hoidolliseen tydhon jatkuvana elementtina

PAIVYSTYSPALVELUT

paivystys ma-pe klo 10-15
yhteydenotto puhelimitse tai henkildkohtaisella kaynnilla
paivystyspalvelut:
- espoolaisille nuorille ja heidan laheisilleen
- yhteistybkumppaneille ja muille nuorten kanssa
ty6skenteleville tahoille
- nuorta nuorisoasemalle hoitoon / hoidontarpeen arvioon ohjaaville
paivystyksellisistd yhteydenotoista ensimmainen
informaatio hoidon arviointia varten

TYONOHJAUS-, KOULUTUS- ja
KONSULTAATIOPALVELUT




Liite: TILASTOTIEDOT

ASIAKKAAT
2007 % 2008 % 2009 %
nuoret 421 59.0 475 55,2 416 54,1
vanhemmat 266 37.3 364 42,3 318 41,4
muut 27 3.8 22 2,6 35 4,6
yhteensa 714 100 861 100 769 100
ASIAKASKAYNNIT
2007 % 2008 % 2009 %
nuoret 3300 66,2 3619 63,8 3349 60,0
vanhemmat 1602 32,1 1956 34,5 2079 37,2
muut 83 1,7 96 1,7 156 2,8
yhteensa 4985 100 5671 100 5584 100
KAYNTIMAARAT KAYNTIMUODOITTAIN
2007 % 2008 % 2009 %
yksilokaynnit 1649 33.1 1813 32,0 1668 29,9
yhteiskaynnit 2807 56.3 3303 58,2 3429 61,4
ryhmékaynnit 529 10.6 555 9,8 487 8,7
yhteensa 4985 100 5671 100 5584 100
RYHMAHOITO
2007 2008 2009
ryhmien lukuméaara 5 7 6
ryhmékokouksia 48 53 37
ryhmaasiakkaita 57 49 44
NUORTEN HOITOONTULON AJANKOHTA
2007 % 2008 % 2009 %
vuoden uudet 226 53.7 290 61,1 200 48,1
jatkavat 195 46.3 185 38,9 216 51,9
yhteensa 421 100 475 100 416 100
NUORTEN ASIAKKAIDEN IKAJAKAUMA
2007 % 2008 % 2009 %
alle 15-vuotiaat 61 14.5 83 17,5 114 27,4
16-17v. 104 24.7 131 27,6 110 26,4
18-19v. 83 19.7 114 24,0 98 23,6
20-24v. 116 27.6 123 25,9 79 19,0
25-29v. 45 10.7 16 3,4 8 1,9
yli 30-vuotiaat 12 2.9 8 1,7 7 1,7
yhteensa 421 100 475 100 415 100
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SUKUPUOLIJAKAUMA
2007 % 2008 % 2009 %
tyttoja 202 48.0 236 49,7 223 53,6
poikia 219 52.0 239 50,3 193 46,4
yhteensa 421 100 475 100 416 100
NUORTEN ELAMANTILANNE
2007 % 2008 % 2009 %
koul./opiskelija 315 74.8 393 82,7 346 83,2
tyOssa 42 10.0 42 8,8 33 7,9
tyoton 62 14.7 39 8,2 32 7,7
elake 2 0.5 1 0,2 3 0,7
yhteensa 421 100 475 100 416 100
NUORTEN KOTIPAIKKA
2007 % 2008 % 2009 %
Espoo 407 96.5 442 93,1 376 90,4
Kauniainen 1 0.2 4 0,8 4 1,0
Kirkkonummi 11 2.6 26 5,5 34 8,2
Siuntio 1 0.2 1 0,2 1 0,2
Pukkila 1 0.2
Vantaa 2 0,4 1 0,2
Vinti
yhteensa 421 100 475 100 416 100
ASIAKASKAYNNIT KUNNITTAIN
2007 % 2008 % 2009 %
Espoo 4885 98.5 5355 94,4 5097 91,3
Kauniainen 7 0.4 48 0,8 33 0,6
Kirkkonummi 79 0.7 227 4,0 444 8,0
Siuntio 8 0,2 12 0,2 6 0,1
Pukkila 6 0.2 5 0,1
Vantaa 24 0,4 4 0,1
Vihti
yhteensa 4985 100 5671 100 5584 100
ESPOOLAISTEN NUORTEN ASUINPAIKKA
2007 % 2008 % 2009 %
Espoonlahti 88 21.6 92 20,8 93 24,7
Espoon keskus 122 30.0 118 26,7 114 30,3
Leppévaara 95 23.3 128 29,0 92 24,5
Matinkyla/Olari 54 13.3 57 12,9 40 10,6
Tapiola 48 11.8 a7 10,6 37 9,8
yhteensa 407 100 442 100 376 100
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NUORTEN HOITOONTULON SYYT

2007 % 2008 % 2009 %
paihteet 239 56.8 210 44,2 182 43,8
kouluvaikeudet 36 8.6 48 10,1 25 6,0
perhevaikeudet 62 14.7 113 23,8 116 27,9
nuoruusian ongelmat 45 10.7 48 10,1 34 8,2
psyykkiset syyt 27 6.4 47 9,9 51 12,3
parisuhdeongelmat 2 0.5 0 0,0 0 0,0
peliongelmat 10 2.4 7 1,5 7 1,7
yhteensa 421 100 475 100 416 100

NUORTEN LAHETTAVA TAHO
2007 % 2008 % 2009 %
itse 163 38.7 120 25,3 77 18,5
koulun oppilashuolto 74 17.6 107 22,5 100 24,0
lastensuojelu 30 71 41 8,6 47 11,3
muu 9 2.1 15 3,2 15 3,6
muu sosiaalitoimi 32 7.6 35 7,4 37 8,9
muu terveydenhuolto 22 5.2 27 5,7 23 5,5
paihdehuollon avopalvelu 6 1.4 2 0,4 3 0,7
paihdehuollon laitos 4 1.0 4 0,8 5 1,2
perhe tai kaverit 44 10.5 93 19,6 90 21,6
sairaala 15 3.6 10 2,1 8 1,9
terveyskeskus 19 4.5 21 4,4 10 2,4
terveysneuvontapiste 3 0,7 0 0,0 1 0,2
yhteensa 421 100 475 100 416 100
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EsSPOON
NUORISOASEMA
Tulkinkuja 3, 8.kerros

02650 Espoo

p. 09-525 9720
fax. 525 97222

e-mail: nasema.espoo@a-klinikka.fi
www.a-klinikka.fi/atoimet/espoo





